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Conditions de vente, d'utilisation et services proposés
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Hétels-Campings-Glies

Procédure a suivre pour réserver un séjour

> Etape 1 : Se connecter

Connectez-vous & l'aide des identifiants et codes d'accés transmis par votre CE/employeur -
Rubrique s'identifier en haut & droit de votre écran.

En cas de non fonctionnement, merci de vous rapprocher du fournisseur de vos codes d'acces.

> Etape 2 : Trouver un établissement

Recherchez un établissement directement dans I'espace utilisateur soit en cliquant sur une région de
la carte de France, soit en utilisant I'onglet « Trouver un séjour ».

Une liste d'établissements correspondant & vos critéres s'affiche a I'écran, cliquez sur I'annonce de
votre choix pour consulter la fiche détaillée de I'établissement.

> Etape 3 : Relever le code établissement

Vous trouverez en bas 4 droite de la fiche détailée de chaque établissement la rubrique « Je
télécharge mon code réduction », entrez votre adresse email pour recevoir ce code. Il vous permettra
de prouver au gérant de I'établissement que vous étes membre «identifié » de Chemin des
vacances.com

> Etape 4 : Téléphoner a I'établissement pour réserver

Pour réserver, veuillez téléphoner directement a I'établissement. Lors de votre appel, informez-le
clairement que vous étes membre de Chemin des vacances.com et confirmez que vous avez droit
au tarif réduit s'appliquant a la période concernée en donnant le code établissement téléchargé lors
de I'étape 3.

Pour toute information complémentaire ou en cas de probléme, veuillez contacter Chemin des
vacances.com par email contact@chemin-des-vacances.com.

Pour toute information complémentaire, veuillez nous contacter par courrier & :

Chemin des vacances.com -Siege social et administratif —10, rue des roches -63110 Beaumont


mailto:contact@chemin-des-vacances.com

